
 

 

 

AI62 - Padronizar documentação 
dos serviços de infraestrutura 

Área Demandante: DTI 

Responsável pelas informações:  

Francisco Neto - Coordenador de Geral de Infraestrutura de Informática  

Descrição: 

Padronizar documentação dos serviços de infraestrutura. 

Requisitos Preliminares: 

A ação deve: 
1. Definir o meio/modelo para realizar a documentação; 

2. Formalizar a padronização da documentação; 

3. Disseminar a padronização da documentação; 

4. Planejar a migração da documentação atual para o padrão estabelecido. 

Expectativa de Prazo (semestre/ano):  

 

Assinalar uma única opção para INÍCIO e outra para TÉRMINO 

 INÍCIO  TÉRMINO 

2021 1º 

SEMESTRE:  

X 

2º 

SEMESTRE:  

 

1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

 

2022 1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

 

1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

 

2023 1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

 

1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

X 

 

Metas: 

Ano Meta 



 

 

2021 Planejar o modelo para padronizar documentação dos serviços de 

infraestrutura; 

2022 Implementar/disseminar o padrão para documentação dos serviços de 

infraestrutura;  

Planejar a migração da documentação atual para o padrão estabelecido; 

2023 Iniciar a migração da documentação atual para o padrão estabelecido. 

Observações Técnicas, Ações Internas necessárias ou Necessidade de 

Aquisição/Melhorias:  

Unidade DTI Responsável: CGII 

Subunidade DTI Responsável: CGII  

Recomendamos a referida ação no intuito da CGII realizar uma padronização para as 

documentações dos serviços de infraestrutura de TIC. 

 


